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En un negocio que estd dedicado a la hosteleria se encuentra con necesidades desde la preparaciéon de los
pedidos delamesa,cambiosy uniones de mesa,o emisién de facturas aclientes.

Una aplicacion de gestion de restaurantes debe de ser flexible y contemplar todas las alternativas que nos pueden
presentar nuestros clientes y también debe de contar con las opciones habituales para este tipo de comercios como
reservas de mesas,escandallo,servicio a domicilio, etc.

Obtengade su aplicacion toda lainformacién de sus compras, ventas y resultados que su negocio necesita con un
sistema grafico defacil manejoy conlas mas completas prestaciones.

Reserva de mesas Realice las reservas de mesas de su restaurante mediante un plannig, identifique a sus clientes y
apunte los comentarios que puedan hacer que su cliente obtenga la mejor calidad de su servicio, como vino preferido,
menu solicitado, etc.

Salones Disefe tantossalonescomozonastengaen sunegocio,zonade barray tapas,salén comedor,terraza, etc.

Mesas Mediante el disefio del salén puede comprobar el estado de sus mesas en una sola pantalla,conozcala ocupacién
ylos comensales por mesa, las mesas libres, los clientes que han realizado el pedido y quien ha solicitado la cuenta y estan
alaesperade efectuarel pago.

Pantalla de ventasrapida confotosdelosarticulos La pantallade ventas tiene unfacilaccesoalosgruposdelacartaya
su vez a los platos pudiendo identificarse mediante fotos o por colores y nombre del producto. Podemos elegir segun el
horario en el que estemos los platos de la carta disponibles en ese momento, por ejemplo si en nuestro negocio
ofrecemos desayunos y comidas en el horario de desayunos solo veremos estos productos y en el horario de comida los
platos de la carta correspondientes a la comida. También podemos hacer que nuestra pantalla de ventas aparezca
ordenada segunlos productos que mas se venden.

Enviosacocina Realice enviosa cocinatanto delacomandacomodelas solicitudes de los clientes en los requerimientos
de sus platos como sin sal, poco hecha, sin salsa, de esta forma el plato llegara a la mesa a gusto del cliente sin tener que
realizar devolucionesa cocinay pérdida de tiempo del camarero.

Divisién, union o cambio de mesas Sisus clientes le solicitan cambio de mesa porque prefieran otra zona del salén, o si
se encuentran con unos amigos y quieren unirse a ellos puede realizar cualquiera de estos movimientos de una sola vez
traspasandoasuvezlos productos pedidos o consumidos.

Facturas en distintos idiomas Cuando hacemos la introduccién de la carta en cada plato podemos ponerlo en varios
idiomas,ala hora de emitir las facturas si nuestro cliente lo solicita podemos hacerlo en alguno de los distintos idiomas.

Multicobro y cobro por comensales El cliente puede elegir diferentes formas de pago de una factura, puede pagar del
total de la factura parte en efectivo y parte en tarjeta. Por otra parte también tenemos la opcién en una mesa con varios
comensales que cada comensal quiera efectuar el pago de su consumicion.

Escandallo de productos Sinecesitamos llevar el control de los productos que tenemos en nuestro almacén podemos
crearnos el escandallo de los platos de la carta para cuando efectuemos la venta de los productos se descuente del
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almacén las proporciones de los articulos que componen dicho plato. Esta opcién nos es muy util cuando necesitemos
realizar las compras para nuestro negocio.

Gestiondealmacén Nosencontramosconnumerosasopcionesque nosayudan a gestionar nuestroalmacényconello
obtener un mejor control de nuestro negocio.Controlamos los articulos, los proveedores, las compras, recuentos diarios,
mensualesyanuales de productos, listado de minimos y reposicion,andlisis de comprasy valoraciéon del almacén.

Analisisde comprasyventas Puede generar informes que indican, por ejemplo los platos vendidos asi como la
informacion sobre clientes y sus ventas,también valorar el rendimiento de su restaurante por articulos o por grupos o ver
las ventas alos mejores clientes o las compras a sus proveedores.

Con toda esta informacion puede obtener de forma facil un analisis exhaustivo de su negocio conociendo su
rentabilidad con todo lujo de detalle.

CAFETERIA

Personalizaciéon dela pantalla de ventas con las familias y los productos

Creacion de una familia que sea una combinacion de productos de distintas familias para que los empleados
puedan visualizar en lamisma pantallalos productos que mas se consumen.

Control de existencias de todos los articulos que nos interese, por ejemplo café, leche, azucar,...

Supervisién de todaslas operacionesrealizadas por cadaempleado.

Gestion completa del negocio (backoffice incorporado), donde tenemos multiples listados relativos tanto a las
ventasrealizadas comoalas compras.

Permisos propios asociados a cadaempleado.

Control de presencia de losempleados, para controlarla hora de entraday salida delos empleados.

Histérico de todos los movimientos de los empleados (invitaciones, precios manuales, cambios de tarifa,
descuentos,...)

MODULOS

Sistema de pago contarjeta de crédito
Sistemade vigilanciay control
Monitor de cocina

Maitre Serie 4 Pocket

Radio-comanda

Visor adicional

Conexiénremota
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